
Corso
AGGIORNAMENTO OAM 30 ORE

Si attesta che:

MALUDROTTU FEDERICO
Cod.Fisc. MLDFRC79D26C415W

ha frequentato il
corso di aggiornamento professionale disciplinato nella Circolare

OAM 19/2014 e s.m.i.
della durata di 30 ore, in modalità E-Learning, superando positivamente il test di verifica finale,

adempiendo così agli obblighi formativi richiesti per l’anno 2021

Argomenti Trattati
Introduzione

Analisi Generale - OAM e Andamento del Mercato
Disciplina sulla Trasparenza Bancaria

Soggetti Convenzionati e Credito
Intermediazione del Credito

Credito al Consumo e Diritto del Consumatore
Disciplina in materia di Antiriciclaggio

Usura
Finanza, Credito e Assicurazioni

Vigilanza ed Ispezioni
Arbitro Bancario e Finanziario e Gestione dei Reclami

DLGS 231/2001
Conflitti di Interesse

Trattamento dei dati Personali_GDPR
Aspetti Tecnici e Normativi delle Forme di Finanziamento

Regole Generali di Comportamento degli Intermediari
Sentenza Lexitor - Principali Impatti

Contratti a Distanza, Loro Regolamentazione e Covid19
CAI, CRIF e CR

Marketing e Lead Generation
Deontologia e Correttezza Professionale nei Rapporti con il Cliente

Docenti

Baiguini Maurizio - Esperto e Formatore di Tecniche di Vendita, Coaching, Comunicazione

Picciolini Fabio  - Esperto e Docente in materia di Antiriciclaggio e Finanziamento al Terrorismo
Giuseppe Guglielmo Santorsola - Docente e Formatore in Ambito Assicurativo-Finanziario

Milano, 16 novembre 2021
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